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COVID-19 pandemiyasi biitiin diinyada tam farqli bir situasiya yaradaraq, sosial-iqtisadi
prioritetlora yenidon baxilmasini zoruri etdi. Har bir 6lko bu situasiyadan daha az itkilorlo ¢1x-
magq li¢iin xiisusi strategiyalar miioyyonlogdirmisdir. Diigiintiriik ki, Azorbaycan pandemiya
dovriinds an ugurlu strategiya se¢on 6lkalordon biri olmusdur.

Pandemiyanin tosirlorini minimuma endirmok magsodils Azarbaycan Respublikasinin Pre-
zidenti torafindon vaxtinda vo ¢evik gararlarin qobul edilmasi, gabaqglayici todbirlorin gortilmasi
pandemiyanin genis yayilmasinin qarsisin1 almisdir. Ik ndvbado sohiyya sistemi giiclondiril-
mis, sosial cohatdon hassas ohaliys davamli destok mexanizmlori totbiq edilmis, iqtisadi daya-
nigligin tomin edilmasi ilo bagli shamiyyatli addimlar atilmigdir. Biitiin 61ks ictimaiyyati vax-
tinda atilmis bu addimlar1 boyiik rogbatlo qarsilamigdir. Toqdirslayiq haldir ki, pandemiya ilo
miibarizodo Azorbaycan tocriibasi bir sira 6lkalor torafindon dyronilmis va totbiq edilmisdir.

Pandemiya diinyada tohsil sistemlorino do tosirsiz qalmamisdir. Tlkin marholodo 6lkalorin
tohsil sistemi pandemiyaya adekvat reaksiya gostora bilmomis, sadoco proseslorin arxasinca
getmisdir. Oksar hallarda tohsil miiassiselorinin foaliyyatinin dayandirilmasinin qisa bir miiddat
stirocoyi vo tezliklo foaliyyatini davam etdirocoyi barado gozlontilor var idi. Lakin pandemi-
yanin kiitlovi itkilorlo miisayiot edilmasi vo halo uzun miiddet davam edacoayi aydin olandan
sonra, tohsil sistemlori tohsilin fasilosizliyinin tomin edilmasi ilo bagl todbirlor gérmayo bas-
lamisglar.

Pandemiya soraitindo Azorbaycanda tohsilin fasilasizliyinin tomin edilmasi bir sira istiga-
matlari vo morhalalari ohato etmisdir. Bunlardan biri do virtual {insiyyetin yaradilmasi, virtual
moktoblorin agilmasidir.

Virtual iinsiyyat nadir? Kompiiter sobakalari ilo kommunikasiyalar yenilonmis diinyamizda
sosial realligin xiisusi sahasidir. Son zamanlar bu sahada psixoloji tadgiqatlar aparilir, xiisusils apa-
rilan todgiqatlar xarici psixologiya ¢orgivasindadir. Virtual tinsiyyatlo real iinsiyyst arasinda asash
forq vardir. Virtual {insiyyat miiayyan spesifik xiisusiyyatlora malikdir. Yuxarida geyd olunan vir-
tual iinsiyyat formalar1 internet cihazlari vasitasi ilo hayata kegirilir, burada anonimlik tozahiir
edir. Anonimlik iss virtual {insiyyato asrarongiz xarakter boxs edir. Osrarongizlik dedikds bu
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sOzli ham pozitiv, ham ds neqativ formada anlamaq olar.

Canli iinsiyyat zamani kommunikasiyanin hom verbal, ham dos geyri-verbal vasitslori istifa-
do olunur, internet kommunikasiyalarinda iss tinsiyyatin geyri-verbal vasitolori aktualligina iti-
rir. Bir ¢ox hallarda matnli kommunikasiyalarda internet istifadagilori hiss vo teassiiratlarini
miixtolif formali “smayliklor” vasitasi ilo ifads edir, bunlar insanin miixtalif emosiyalarini gos-
torir, internet kommunikasiyalarinda toxminan 100-adok belo emosiyalar: ifads edon isaralor
var. Internetds iinsiyyot zaman istirakeilar fiziki cohatdon deyil, virtual mévecud oldugu iigiin
toossiirat vo emosiyalar gizli gala bilir. Bu zaman insanlar mévcud olmayan hisslarini do ifads
edo bilirlor. Internet kommunikasiyasmda xarici goriiniis aktual olmur, buna géro do virtual
insiyyatdo Xxarici goriiniigiine gora kompleks yasayan insanlarin tinsiyyat maneoalori yoxa ¢ixir.
Burada internetds tinsiyyatin mithiim bir xiisusiyyati meydana ¢ixir: virtual alomda biz istadi-
yimiz soxs ola bilorik, yoni maddi aloma xarakterik olan mohdudiyyatlor burada mévcudlugunu
itirir. Internetds {insiyyatin anonimliyi insanin &ziiniitoqdimetmosinin imkanlarimni artirir [2,
5.245].

Yenilonmis diinyada ¢ox tozahiir edon hallardan biri da internetds insanlarin 6zlarini miioy-
yon tarzda tasvir edorak “virtual soxsiyyatlor” yaratmasidir. internetds identikliyin miisahidosi
zaman1 miixtalif problemlar tozahiir edir, buraya insanin “real Mon”inin virtual soxsiyyatlo
necs uygunlasmasi, fordin 6ziintitaqdimetmo va 6ziiniiaktuallasdirmasinin sarhadlori miiayyan-
lasir. Daha konkret desak, “virtual Man”, yani internet kommunikasiyalarda fardin istifads et-
diyi “Man” homin fordin “real” vo “ideal Mon”i ilo uygunlasdirilir. internet iinsiyyatin dyronil-
moasi ilo bagl aparilan todgiqgatlara gora, xtisusilo yeniyetmolorin virtual soxsiyyastlori daha sor-
bast, daha niimayiskarano davranisi ilo segilon vo “real Man”s nisbaton daha az sosialdir [5,
5.171].

Giiniimiizii internetsiz tosovviir etmok miimkiin deyil. Insanlar internet vasitasilo olagalor
qurur, akademik foaliyyat zamani miixtalif aragdirmalar aparir, yeniliklordon xabardar olurlar.
Internetin yaranmasinda tomal moagsad har hans1 bir informasiyani qisa zaman arzinds oldo et-
mok va alagalori asanlasdirmag olmasina baxmayaraq, internetin toxmin edilondan ds siiratlo
yayilmasi, patoloji doracodos istifads edilmasi internet asililigina yol agmisdir. Interneti daha
avvallar yalniz soxsi kompiiterimizds istifads edirdiksa, giintimiizds plansetlordo, telefonlarda,
saatlarimizda, televizorda, avtomobilds va bir ¢ox digar cihazlarda istifads eds bilirik. Bunun
noticasi olaraq internet mokan va ya zaman moahdudiyyasti olmadan hoar an har yerdos ol gatandir.
Ustalik, zaman kecdikca da internet insan foaliyyatinin daha genis sahalorine niifuz etmoya
baslayir. Bunun naticasidir ki, artiq insanlarda elektron ogyalardan (televizor, telefon, kompii-
ter), o ciimlodon, internetdon asililiq hali ortaya ¢ixir. Giiniimiizds dogum giinii tobriklorindon
tutmus vergilorin 6donmasina gadoar, giindoalik alis-verisdan tatil planina, hatta bir hayat yoldas:
axtarmaga qodar uzanan ¢ox genis bir skaladak: bir gox insan miixtalif foaliyyati, internet vasi-
tasilo daha siiratli, daha asan va iistalik do yerindon vo vaxtdan asili olmayaraq hayata kegira
bilmakdadir [5, 5.169].

Giliniimiizds pandemiya soraiti vo daha sonrasi internetin hoyatimizin miixtalif toraflorine
daha cox tosir gostordiyi bir zamanda internet asililigi problemi todricon artmaqda vo ganclor
arasida daha ¢ox aktuallagmaqdadir.

Tadqiqatlar pandemiya soraitinds virtual tinsiyyatin sixliginin internet addiksiyalarini artir-
digimi gostarmokdadir.

146



Baki Qizlar Universiteti Elmi asarlor Cild 23 Ne2 2025(62)

Bir fakt1 qeyd edok ki, pandemiya soraiti insanalrda iinsiyyat mohdudiyyati yaradaraq, {in-
siyyat catismazligir sindromu, bir ¢ox hallarda tonhaliq, yadlasma kimi psixoloji xastaliklora
sabab olmusdur. Insanlarda yaranan xostaliya tutulma qorxusu bir ¢ox hallarda panik ataklarin
sayini artirmig, miixtolif fosadlara yol agmisdir.

Yadlasma problemi psixologiyada yeni mozmun vo mahiyyat kasb edir. Umuman psixolo-
giyada yadlasma dedikds subyektin hayatla, alomls elo miinasibatlorinin tozahiirlori nazards
tutulur ki, bu halda onun faaliyyst mahsullari, onun 6zii, eloco do basqa fordlor vo sosial gruplar
miioyyan norma, yonalis va sarvat meyllorinin dasiyicilar kimi 6ziins oks olan (yani ona ssla
banzamayan, ona yad va hotta diisman olan) bir cohat kimi dark edilir, giymatlondirilir. Bu da
homin soxsin miixtalif emosional halstlorinds 6z aksini tapir: yani 6ziinagapanma, tonhaliq
hisslarinda, hatta yaxin adamlara, gohumlara, taniglara tam lageyd va bigana miinasibatdos, ba-
zon hoatta onlara nifrat baslomokdoa, 6z “Moan”ini bels itirmakda ifads olunur. Yani bu halda
insanla basqalari, otraf miihit va hatta 6zii ilo miinasibatds ahangdarliq pozulur, naticads onun
foaaliyyatindo, tinsiyyatinds, davranis vo roftarinda, hissi yasamlarinda neqativ cohatlor 6ziinii
aydin suratds biiruzs verir. Yadlasmanin belo anlasiimasi oksar psixoloqlar ti¢iin xarakterikdir.
Lakin ayri-ayr1 psixologlar yadlasmanin bu vs ya digor tozahiirlorino daha artiq diqgst yetir-
mislor [5, 5.325].

Psixologiya elminds yadlasma anlayisindan ilk dofo Z.Freyd soxsiyyatin tobiotins tam yad
Vo diismon olan miihitds patoloji inkisafini izah etmak tigilin istifado etmisdir. Fenomenoloji
cohotdon yadlasma subyektin nevrotik olaraq realliq hissini yaxud 6z fardiyyatini itirmasinds
ifado olunur. Digar psixologlar ise yadlasmani basqa tozahiirlorlo alagolondirirlor. K.Rocers, A.
Menigetti vo basgalar1 yadlasmani insanin 6z asas tolobatlarindan, 6ziiniin soxsi mahiyyatindan
uzaglasmasi kimi izah edirlor. V.Frankl iss yadlagsmani insanin 6z hoyatinin mona aspektlorin-
don uzaglagmasi ilo baglayir. E.Fromm hamin anlayisin totbiq sahslorini genislondirmis vo yad-
lasmanin bes osas formasini miioyyon etmisdir. E.Fromma goro yadlasma: 1) yaxin adamlardan,
2) is va faaliyyatdan, 3) talobatlardan, 4) mévcud qurulusdan va ya dovlstdan, 5) insanin 6ziin-
don ola bilar.

Miiasir sosial psixologiyada yadlasma hom do soxsiyyatlorarasi miinasibatlori xarakterizo
edorkan istifads olunur. Yoni bu halda bir ford basqa fordlors, grupa, biitiinliikklo comiyyato garsi
goyulur va onun bu va ya digar doracads tocrid olunmasi noazars garpdirilir. Belo bir tocrid
olunma, tonhaliq hissi fard torafindan ciddi suratds yasanir, yani onda dorin emosional narahat-
liq yaradir.

Yadlasma prosesinin bas vermasi bir sira amillordon asilidir. Homin amillar igarisinds sosi-
al-igtisadi, ictimai-siyasi, manavi-psixoloji, eloca do soxsiyyatlorarasi miinasibatlor amili, fordi-
psixoloji amillor mithiim yer tutur. Yadlasmaya tasir edon homin miihiim amillar kompleksini
nozardan kegirarkan ictimai-tarixi sorait amili 6n plana kegir. Ciinki ictimai-tarixi soraitdo bas
veran doayisikliklar va bununla slagodar olaraq dayisan ictimai-siyasi sorait yadlasmanin moz-
mun va istigamating, tozahiir saviyyalorina daha ciddi tosir gostarir [7, .75].

Psixologlarin apardiglar: tadgiqgatlar siibut edir ki, insan {igiin oan bdyiik coza onu basqgala-
rindan ayirmag Vo iinsiyyatdon mahrum etmakdir. Bu tip hallarda insanin 6z-6zii ilo tinsiyyati,
ehtiyac duydugu insan sasi elo mohz 6z sasi do ola bilor. Amma olbatts ki, bu he¢ do homiso
miisbat natica vermaya bilar va hotta tozadlar amolos gatirarok patologiyaya sobob ola bilar. La-
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Kin insanin basgalarinin shatasinds olmasi da moanavi cshatdon 6ziinii tonha hiss edib — etmo-
masina zomin yaratmir. Belo ki, onun iinsiyyati ¢ox vaxt sathi xarakter dasiyaraq tonhaligr mas-
kalaya bilor. Basqa sozlo tinsiyyatlilik yalniz insanin manavi talabatini 6dadiyi halda tonhaliga
garst qoyula bilar [8, s.115].

Pandemiya soraiti vo daha sonrasi insanlarin tinsiyyat ¢atigmazligi, miixtolif addiksiyalar, o
ciimlodon internet vo kompiiter addiksiayalarmin artmasi, bir ¢ox psixoloji xastaliklorin artmasi
stibhosizdir.

Problemin aktuallig. Insanlarin oksariyyatinin tonhaliq vo yadlasma ilo olagodar miito-
madi psixologlara miiraciat etmasi problemin aktual shamiyyat kasb etdiyins isars edir.

Problemin elmi yeniliyi. Magalads virtual iinsiyyatin yaratdigi fasadlar, tonhaliq vo yadlas-
ma anlayislari elmi tohlilo maruz qalmagqla, mixtalif ruhi halatlor forglondirilir.

Problemin praktik ahamiyyati va tatbiqgi. Problemin hollinin praktik yollart va istigamot-
lori gostorilir.

9dabiyyat

1. Aksoy V. Internet bagimlilig: ve sosyal kullanim diizeylerinin fen lisesi 6grencilerinin
demografik 6zelliklerine gore degisimi ve akademik basarilarina etkisi. Akademik Sosyal Aras-
tirmalar Dergisi, Y1l: 3, Say1: 19, Aralik 2015, s. 365-383.

2. Digdem M. Siyez, Erol Esen Ergenlerde internet Bagimliligin1 Yordayan Psiko-sosyal
Degiskenlerin Incelenmesi.Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi. 2011, 4 (36), 5.127-
138.

3. Ramazan Konkan, Mehmet Zihni Sungur. “Internet asililig1 vo zehni davranise1 terapiya-
s1”. Anadolu psixiyatriya jurnali, 11, s. 262-268. 2010.

4. Qudsi Faranak Bahaddin. Internetdon istifado edon moktablilorin davranisinin miiaqyi-
soli sosial-psixoloji tohlili (Tehran—Baki). Psixologiya tizrs falsafa doktoru elmi doracasi almaq
ticiin toqdim edilmis dissertasiya. Baki, 2014.

5. Kazimova K.Q., Qazvini U.M. Sosial psixologiya. Bakalavr hazirlig1 ii¢iin dorslik. Baki,
Flyuzat, 2023.

6. M.©.Homzayev, S.F. ©miraslanova. Unsiyyatin psixologiyasi. Baki, 2007.

7. L.M.Cabbarova. Miiasir soraitdo tonhaligin sosial-psixoloji problemlori. Psixol.
elm.nam. ...dis. Baki, 2002.

8. L.M.Cabbarova. Psixologiyada tonhaliq problemi. Baki, 1997.

N.P. MukalibliioBa

IIcuxonoruveckne 0CJI0KHEHUSI BUPTYAJbHOT0 001IeHUS B YCJIOBUSX MAHIEMHUMN:
I/IHTepHeT-3aBI/ICI/IMOCTb, OT‘ly)K}IeHI/Ie U OIUHOYECTBO
Pe3rome

B YCIIOBUAX MMTAHACMHHU U MTOCJICAYIOUICTO OTCYTCTBUA 06H_[CHI/I}I y HIOﬂCﬁ, POCTa pa3JINIHbIX
SaBHCHMOCTeﬁ, B TOM YHCJIC UHTCPHET U KOMIIBIOTCPHAsA 3aBUCUMOCTb, HCCOMHCHHO, HaOJII0-
AaceTCA pOCT MHOTHX IICUXOJIOTHUCCKUX 3a00JIeBaHUH.
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Y.R. Mikayilova
Psychological complications of virtual communication in a pandemic: Internet
addiction, alienation and loneliness
Summary
There is no doubt that the conditions of the pandemic and the subsequent failure of people

to communicate, various addictions, including the increase in Internet and computer addictions,
and the growth of many psychological diseases.

Redaksiyaya daxil olub: 09.04.2025

149



