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Beynolxalq ali tohsil tacriibalori iizrs aparilan aragdirmalar gostorir ki, strateji planlagsdirma
ali tohsil miiossisalorinde idarsetma proseslorinin samarali toskili vo keyfiyyatin tomin olun-
mas1 liclin osas amildir. Bu sobobdon strateji idaroetmonin hom markozi, hom ds institusional
soviyyada giiclondirilmasi zoruridir.

Maraql toroflorin istiraki bu prosesin demokratiklogdirilmasi vo institusional qorar qabul
etmo mexanizmlorinin soffaflagdirilmasi baximidan hayati shomiyyot dasiyir. Freemanin irali
stirdiiyii “maraqli toroflor yanagmasi” korporativ strategiyalarin yalniz daxili aktorlara gors de-
yil, ham do xarici maraql toraflorin gézlontilori vo tohfalori nozars alinmaqla formalagdirilmali
oldugunu vurgulayir. Xiisusils talabalor, akademik heyat, mozunlar, isgiizar dairalor vo dovlot
orqanlar1 kimi genis maraqli torof spektrinin strateji qorarqobuletms proseslarina calb olunmasi
idarsetmonin keyfiyyatini artirir (4, s. 45; 3, s. 75).

Bu baximdan roqomsallagma da strateji idaroetmonin mozmununu vo metodlarini doyigdiron
asas amil kimi ortaya ¢ixir. Rogomsal texnologiyalarin ali tohsildo strateji gorarvermo pro-
seslorino inteqrasiyasi togkilatlarin ¢evikliyini artirir vo molumat osasli idarsetma moadoniy-
yotini mohkomlondirir (8, s. 51; Tapscott; 9, s. 68). Xiisusilo eleltron idaraetma totbiqlori sayo-
sindo rohbarlor gerarvermo proseslorini daha inkliiziv vo real vaxt molumatlarla zonginlog-
dirilmis sokilds hoyata kegira bilirlor (11, s. 56; 10, s. 32).

Kaplan vo Nortonun “strateji xaritolor” modeli isa togkilatlarin maddi olmayan aktivlorini
konkret naticolora ¢evirmasino imkan yaradaraq, ali tohsil miiossisolorindo performans osash
strateji idaroetmo yanasmasini giiclondirir. Tiirkiys kontekstindo roqomsallagmaya osaslanan
strateji transformasiya ilo bagh todqiqatlar gostorir ki, bu prosesin ugurla hoyata kecirilmaosi
liclin idaroetma potensialinin vo rogomsal savadliligin artirilmasi vacibdir (13, s. 82).

149


https://orcid.org/0000-0003-2350-743
mailto:x.taleh@gmail.com

Baki Qizlar Universiteti Elmi asarlor Cild 26 Nel 2026(65)

Natico etibarilo, ali tohsil miassisolorinds strateji idaroetmo modellorinin inkisafi tokca
uzunmiiddatli planlagdirma vo resurslarin idars edilmasini deyil, homg¢inin rogomsallagma, ma-
raqlt toraflorin istiraki vo idarsetma prinsiplorinin kompleks yanagsma ¢arcivasinds nazordon
kecirilmosini zoruri edir. Bu todqgiqatin moagsadi ali tohsil miiossisolorinda strateji idaraetmo
tocriibolorinin daha istirakel, rogomsal asasli vo davamli bir struktura neco g¢evrilo bilocoyini
nozori vo praktik aspektlordon aragdirmaqdir. Belaliklo, is hom institusional siyasot formalas-
diricilart, hom do elmi ictimaiyyat ii¢lin yonosldici resurs rolunu oynamagi hodoflayir.

TODQIQATIN MOQSODI VO METODOLOGIYASI

Bu todqgigatin magsadi ali tohsil miiossisalorinds strateji gqorarverma proseslorindo paydas
istirakinin rolunu tohlil etmak vo molumat-asasl idaroetmo yanasmasinin idaroetmo keyfiy-
yatini neco yaxsilagdira bilocayini aragsdirmaqdir. Todqiqat daxili vo xarici paydaslarin gorar-
verma prosesloring calb edilmasinin gorarlarin legitimliyinin, soffafligin vo institusional etima-
din artirilmasinda ohomiyyastini 6n plana ¢ixarir.

Metodoloji baximdan todqiqat ali tohsildo strateji idareetmo, paydas nozoriyyasi, yonetisim
vo performansin 6l¢iilmasi ilo bagli elmi adobiyyatin icmali vo konseptual yanagmalar asasinda
aparilan keyfiyyat (qualitative) tohlilo asaslanir. Todqiqatda eyni zamanda anonavi morkozlos-
dirilmis idaroetma modellarinin istirak¢i vo ¢gevik yanagmalarla miiqayisali sokilds qiymotlondi-
rilmasi mogsadils interpretativ vo miigayisali tohlil metodlarindan istifads olunur. Nozari sintez
osasinda paydas osasli vo molumat-asasli idaroetmo mexanizmlorino dair inteqrativ yanagma
formalasdirilmisdir.

Oldo olunan naticolor gostarir ki, paydaslarin igtiraki institusional gorarlarin legitimliyini
artirmagqla vo icra morholosinds gobul olunmasini giiclondirmokls strateji gorarvermoni moh-
komlondirir. Akademik heyat, talobolor, inzibati strukturlar vo isogotiironlor, dovlot qurumlari
kimi xarici torofdaslar idaroetmo prosesloring calb edildikds gobul edilon gorarlar daha ¢ox real
institusional ehtiyaclara va sosial gézlontilora uygun olur. Eyni zamanda naticalor géstarir ki,
molumat-osaslt idaroetmo strateji planlagdirma proseslorinds performans indikatorlarindan,
hesabat sistemlorindon vo analitik alotlordon istifadoni miimkiin etmoklo soffafliq vo hesabat-
liligin tomin olunmasina shamiyyatli t6hfs verir. Bu, monitorinq imkanlarin1 genislondirir vo
institusional tokmillogdirmonin fasilosiz hoyata kegirilmasini dastokloyir.

Miizakirs hissasindo geyd olunur ki, ali tohsildo strateji idarsetmonin on effektiv modeli
paydas istirakinin siibutlara asaslanan vo molumatla dostoklonon gorarvermo mexanizmlori ilo
birgo totbiqi noticosindo formalasir. Belo yanasma siirotlo doyison tohsil miihitindo ali tohsil
miiassisalorinin uygunlagma qabiliyyatini artirir, davamli inkisafi vo roqabatqabiliyyatliliyi
dastokloyir.

1. MARAQLI TOROFLORIN ISTIRAKININ OHOMIYYOTi VO ROLU

1.1. Maraqh taraflorin torifi vo tasnifati

Ali tohsil miisssisalorinds paydas anlayisi, qurumun birbasa vo ya dolayi yolla tosir etdiyi
v ya tasiro moruz qala bilocak soxslor vo qruplar1 ohato edir. Bu paydaslar, qurumun daxili
miihitinds foaliyyot gostoroan akademik va inzibati heyat, tolobalor kimi elementlordon ibarot
olmagqla yanas, xarici miihitdo mazunlar, i diinyast niimayandalori, dovlat qurumlari va vaton-
das comiyyati toskilatlar1 kimi amillori da ohato edir. Paydaslarin miixtslifliyi onlarin forqli
gozlontilorini vo ehtiyaclarimi ortaya qoyur ki, bu da ali tohsil miiossisalorinin strateji qorar-
verma proseslorinds bu forqliliklori nozora almagi zoruri edir (2, s. 71; 6, s. 12149.). Maraqli
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taraflorin tosnifati qurumun ham daxili, ham do xarici miihitls slagslorinin daha somarali idara
olunmasina va gorarverms proseslorinin inkluzivliyinin artirilmasina imkan verir.

Notico olaraq, ali tohsildo paydaslarin ohatali sokildo miioyyon edilmasi vo tosnifati idaro-
etmo proseslorinin strateji mogsadlorlo uygun, sistemli vo effektiv gorarlarin gobul olunmasi
baximindan miihiim baza toskil edir.

1.2. Maraqh toraflorin istirakinin strateji qorarverma proseslaring tasiri

Paydaslarin strateji idaroetma prosesloring foal sokilda colb olunmasi qabul edilon gorarlarin
legitimliyini artirmaqla yanasi, homin gorarlarin hoyata kegirilmosindo toroflorin mosuliyyot
hissini giiclondirir vo qurumsal etimadin méhkamlonmasine shamiyyatli tohfalar verir (1, s. 52;
2, s. 30). Xiisusilo ali tohsilds keyfiyyst tominati sistemlori kontekstinds paydas istirakinin ol-
masi tohsil faaliyyetlorinin keyfiyyst standartlarina uygunlugunu vo qurumun sosial mosu-
liyyatlorinin somorali icrasini destoklayir (4, s. 93; 6, s. 12148). Paydaslarin gorarvermsa prose-
sind erkon morholods daxil edilmasi qarsiya ¢ixa bilocok miiqavimatlori azaldir vo gorarlarin
davamlilig1 vo effektivliyini ytiksaldir.

Bu baximdan, strateji idaroetmados paydas istirakinin togviqi ali tohsil miiassisolorinin yalniz
daxili dinamikalarina deyil, eyni zamanda xarici miihitls alagalorine uygunlasmasini asanlas-
diran miihiim vasito kimi qiymatlondirilmalidir.

2. IDARDETMO MEXANIZMLORI, SOFFAFLIQ VO HESABATLILIQ

2.1. idarsetmo prinsiplori va onlarin universitetlords praktik tatbiqi

Idaroetmoa, ¢oxsayli amillarin istiraki ilo formalasan, soffafliq vo hesabatliliq prinsiplorine
osaslanan miirokkob bir idaragilik yanagmasidir. Bu yanagsma gorarverma proseslorinda istirakin
vo moasuliyyatin boliigdiiriilmasini asas gotiirlir. Universitetlords idaroetmonin giiclondirilmasi
akademik, inzibati vo xarici paydaslar arasindaki omokdasligi artirmaqla yanasi, qurumsal
gorarlarin somaraliliyini vo legitimliyini yiiksaldir (7, s. 52). Belaliklo, idarsetma strukturlar
ali tohsil miiassisalorinin hom daxili dinamikalarina uygunlasmasina, hom dos xarici miihitlo
olagolorinda soffafliq vo hesabatliliq prinsiplorini totbiq etmasine sorait yaradir (3, s. 60). Stra-
teji planlagdirma proseslorinds idaraetmanin saglam islomasi, qurumlarin roqabat qabiliyyastini
vo davamliligini artiran asas amillordon biridir (5, s.43). Bu kontekstdo universitetlordo idars-
etmonin somoarali qurulmasi yalniz gorarverma proseslorinin demokratiklosdirilmasi ilo moh-
dudlasmir, eyni zamanda bu proseslorin ictimai gozlontilora vo qurumsal magsadlora uygun
sokildo tortib olunmasini tomin edir.

2.2. Hesabathlhq va performans idaragiliyi

Strateji idaroetmanin asas komponentlorindon biri olan hesabatliliq, universitetlorin faaliy-
yatlorini miiayyon olunmus mogsadlor istigamatinds hayata kegirmasini va resurslardan somae-
roli istifadasini tomin edir. Performans gostoricilorinin miisyyonlogdirilmasi vo izlonmasi hesa-
batliligin konkret vasitaloridir. Bu baximdan, miisssisalorin maliyys, akademik va inzibati per-
formanslarinin obyektiv meyarlarla giymotlondirilmasi vacibdir (12, s. 44; 6, s. 12146). Hesa-
batliliq mexanizmlori yalniz daxili nezarat proseslorini deyil, eyni zamanda xarici audit va
akkreditasiya totbiqlorini do shatos edir. Bu sokildo d6vlat vasaitlorinin somarali istifadasi tomin
olunmagqla yanasi, paydaslarin etimadi da artirilir (4, s. 87).

Rogomsallasma proseslorinin idaroetma vo hesabatlillq mexanizmlorine inteqrasiyasi
molumat oldo etmo siirotini yiiksaldir vo gqorarverms proseslorini daha soffaf edir (8, s. 74; 13,
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s. 33). Bu inkisaflar ali tohsil miiossisolorinin performansini izloms vo tokmillogdirmo imkan-
larini1 ohomiyyatli doracads artirir.

3. ISTIRAKCILIQ VO CEVIKLIK OSASLI YENI STRATEJi IDAROETMO
MODELI

3.1. Modelin asas iinsiirlori

Istirak¢1-Cevik Strateji Idaroetmo Modeli - ali tohsil miiossisalorinin dinamik vo goxsayli
paydas strukturuna uygun olaraq hazirlanmis, ¢evik vo ohatoli idaroetmo yanagmasidir. Bu
modelin osas komponentlori asagidaki kimi siralana bilor:

- Foal istirak osasli yanagma: strateji qorarlarin qobulunda biitiin maraql toraflorin — aka-
demik heyat, inzibati personal, tolobalor, mozunlar va xarici torofdaslarin — tomsil olundugu
komitalorin foal istirak etmosidir. Bu yanagma miixtalif baxis bucaqlarinin gorarverma proses-
loring daxil olmasini tomin edir vo legitimliyi giliclondirir.

-Ceviklik: ali tohsilda siiratlo doyison soraito uygunlagmaq mogsadilo gorarvermo mexa-
nizmlarinin ¢evik vo siiratli iglomasi tolob olunur. Cevik idarsetmo strukturlari tez reaksiya
vermak vo uygunlagsmagq qabiliyyati ilo forqlonir.

-Molumat ssasl idaraetms yanasmast: rogomsal texnologiyalarin imkanlarindan istifads et-
moakla, daxili va xarici monbalordon davamli molumat toplanmasi, tahlili vo homin malumatlara
osaslanaraq strateji qorarlarin qobul edilmosidir. Molumat morkozliliyi idarsetmonin
keyfiyyatini artirir vo geyri-miioyyonliyi azaldir.

- Soffafliq: gorarvermo proseslorinin miivafiq paydaslara vo ictimaiyyoto agiq olmasi,
etimad miihitinin formalagsmasina tohfs verir. Soffafliq, eyni zamanda idarsetmo prinsiplorinin
osas elementlorindon biridir.

-Hesabatliliq: miioyyon edilmis strateji hadoflore istiqgamoatli miintozom vo periodik he-
sabatlarin toqdim olunmasi ilo miiossisonin inkisafinin izlonmasi vo maosuliyystlorin aydin
sokilda miisyyanlosdirilmasidir. Bu mexanizm strateji planin somarali icrasini tomin edir (2, s.
51; 9, s. 56).

Notico etibarilo, bu osas komponentlor ali tohsil miiassisalorinin miirokkab qurulusunu idars
edorkon hom ohatali, hom do ¢evik strateji idaroetmo modelinin asasini togkil edir.

3.2. Totbiq prosesinin morhalalori

Istirak¢1-Cevik Strateji Idaroetmo Modelinin tatbiqi dord morholodon ibarat sistematik
yanasma ilo hoyata kegirilir:

1.Maraql toraflorin miioyyon edilmasi vo faal istiraki: Miiessisonin daxili vo xarici biitiin
paydaslarinin miioyyanlosdirilmasi, onlarin gozlontilorinin tohlili vo strateji gorarlarin qabul
prosesing foal sokilds calb edilmasidir. Bu marhals gabul olunan gorarlarin genis legitimliyini
tomin edir.

2.Moveud voziyystin qiymatlondirilmasi vo rogomsal molumatlarin totbiqi: Miiossisonin
moveud voziyyeti rogomsal alotlor vo molumat analitikast vasitasilo otrafli tohlil olunur. Bu
marhalads tohsil keyfiyyati, maliyya voziyyati, texnoloji infrastruktura vo otraf miihit amillori
qiymotlondirilir.

3.Strateji hodoflorin formalasdirilmasi vo performans indikatorlarinin miisyyon edilmasi:
Tohlil naticolorine asaslanaraq, miiossisonin uzunmiiddotli mogsadlori aydinlagdirilir vo bu
magsadlore nail olunmasini izlomok ii¢lin 6l¢iilo bilon performans gostaricilori miioyyan-
losdirilir.
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4. Miintozom izloma, hesabatlarin hazirlanmasi vo oks slago sistemlori: Totbiq miiddstindo
mogsadlara ¢atma voziyyati miintozom izlonilir, hesabatlandirilir vo paydaslara togdim olunur.
Bu mexanizm oks olagolor osasinda strategiyalarin yenilonmosine vo modelin ¢evikliyinin
gorunmasina imkan verir (10, s. 97; 11, s. 85).

Bu dord marhalali proses ali tohsil miiassisalorinin siiratli doyisikliklors uygunlasmasina,
gorarverma proseslorinds somarali paydas istirakini togviq etmasine vo rogomsal transformasiya
imkanlarini strateji idaroetmayas inteqrasiya etmasina sorait yaradir.

Notico olaraq, toklif edilon istirak¢i-gevik strateji idaroetmo modeli miiasir ali tohsil
miiossisalorinin tolobloring uygun olaraq istirakg¢iligi, ¢evikliyi, moalumat morkozliliyi, soffafligi
va hesabatlilig1 bir arada tomin edorok davamli idarsetma uguruna tohfo vermoyi hadofloyir.

Natico va tokliflor. Todqiqat gostorir ki, ali tohsil miiassisalorinds strateji idarsetmonin
effektivliyi yalniz strateji planlarin hazirlanmasi ilo mohdudlasmir, asason homin planlarin
istirakc1, soffaf, hesabatli vo ¢evik sokildo icrasindan asilidir. Davamli institusional inkisafin
tomin edilmasi ii¢lin idaroetma prosesloring biitliin osas maraqli toroflorin sistemli sokildo colb
olunmasi, rogomsal transformasiya alotlorinin strateji idaroetmoyo inteqrasiya edilmasi,
soffafliq vo hesabatliliq prinsiplarinin ardicil totbiqi, eloco do performansa asaslanan monitoring
va qiymatlondirma sistemlorinin yaradilmasi talab olunur. Naticalordon goriiniir ki, paydaslarin
istiraki vo molumat-asasli yonetisim mexanizmlori strateji qorarlarin legitimliyini artirir, icra
somaraliliyini yiiksaldir va institusional etimadi giliclondirir.

Bu kontekstds ali tohsil miiossisolorinds strateji idaraetma tocriibolorinin giiclondirilmasi
magsadile asagidak: tokliflar irali siiriiliir:

1. Strateji planlasdirma {izra olagolondirmo bdlmalorinin yaradilmasi: Ali tohsil miiossiso-
lorindo strateji planlagdirma faaliyyatlorini olagolondirmok {igiin xiisusi struktur vahidlor yara-
dilmalidir. Bu bolmolor planlasdirma prosedurlarinin standartlagdirilmasini, somoarali icranin
tomin edilmoasini, performansin izlonilmasini vo limumi strateji somoraliliyin artirilmasini
dostokloyacokdir.

2. Maragql1 toroflor iiclin maslohatei suralarin yaradilmasi: Akademik vo inzibati heyat, tolo-
bolor, mozunlar vo xarici paydaslarin istirakini tomin edon miisavire (maslohatci) suralar yara-
dilmalidir. Bu suralar miintozom foaliyystdo olmagqla strateji qoerarvermo proseslorino struk-
turlagdirilmis sokilda tohfs vermali, inkliizivliyi va institusional legitimliyi artirmalidir.

3. Rogomsal informasiya sistemlorindon somarali istifado: Miiossisalor soffafliq vo hesa-
batliligin giiclondirilmasi magsadilo kommunikasiya, paydaslarla maslohatlogsma vo ictimai mo-
lumatlandirma tiglin roqomsal platformalardan genis istifade etmolidirlor. Eyni zamanda sii-
butlara asaslanan gorarvermo vo davamli tokmillogdirmoni tomin etmok ii¢iin molumat-osasl
monitoring vo hesabat sistemlori totbiq edilmalidir.

4. Qlobal samarali tacriibalorin milli konteksts uygunlasdirilmasi: Ugurlu beynslxalq stra-
teji idaroetmo modellori vo yonetisim tocriibalori arasdirilmali vo milli tohsil prioritetloring, elo-
co do miiossiso ehtiyaclarina uygunlasdirilmalidir. Rohbor sonadlorin vo standartlasdirilmis ¢or-
¢ivalorin hazirlanmasi ali tohsil miiossisalori arasinda idaraetma keyfiyyatinin yiiksoldilmasina
tohfs vera biloar.

Bu tovsiyalar ali tohsil miiossisaloring strateji yonetisimi giiclondirmays, togkilati ¢evikliyi
artirmaga vo hom daxili dinamikalara, hom do xarici ¢agirislara daha effektiv cavab vermoyo
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imkan vera bilor. Natico etibarilo institusional potensial giliclonacak, uzunmiiddatli inkisaf
hodoflorine daha davamli va ragabatqabiliyyatli sokildo nail olmaq miimkiin olacaqdir.

Problemin aktualli@i. Ali tohsil miiassisalorinin uzunmiiddatli inkisafini tomin etmok va
globallasan ragabot miihitindo movgelorini méhkomlondirmok {i¢iin idaroetmodo innovativ
yanagmalarin totbiqi zoruri hala c¢evrilmisdir. ©nonovi strateji idaroetmo modellori miiasir
toloblors vo yeni yaranan ¢agiriglara cavab vermok baximindan ¢ox zaman mohdud qgalir. Buna
goro do idaroetmodo soffafliq, hesabatliliq vo ¢evikliyin tomin edilmasi, homginin tolabolar,
akademik heyat, sonaye niimayondolori vo comiyyat kimi asas maraqli toroflorin idaroetms pro-
seslorino foal sokilds calb olunmasi olduqca vacibdir. Bu amillor strateji qorarlarin samarali-
liyini artirmaqla yanasi, ali tohsil miiassisalorinin sosial masuliyyatini do giiclondirir.

Problemin elmi yeniliyi. Bu todgiqatin yeniliyi strateji idaroetmonin yalniz ononavi ya-
nasmalar ¢or¢ivasinds deyil, eyni zamanda innovasiyalar vo ragomsal texnologiyalarin inteq-
rasiyasi kontekstindo todqiq edilmasindadir. Paydas istirakinin artiritlmasi naticasinds yone-
tisim proseslori daha soffaf, demokratik vo inkliiziv xarakter alir. Bundan slave, davamli inkisaf
prinsiplaring vo ¢evik idarsetmo modelloring asaslanan yeni metodoloji gargivalorin totbiqi ali
tohsil sektorunun miiasir vo dinamik toloblorino uygun strateji yonetisim mexanizmlorinin
formalagmasini dastokloyir.

Praktiki praktik shomiyyat vo tatbiqi. Strateji idaroetmonin ugurla hoyata kegirilmaosi
institusional somarsliliyin artiritlmasina, resurslarin optimal bolgiistine vo tohsil keyfiyyotinin
yiiksaldilmasine ohamiyyatli tohfo verir. Soffafliq vo hesabatliligin gliclondirilmasi tohsil siste-
mindo davamli inkisafi dastokloyir vo daxili yonetisim proseslorinin tokmillagdirilmosi vasi-
tosilo ali tohsil miiossisalarinin qlobal rogabat qabiliyystini méhkamlondirir. Maraqgli toroflorin
foal 1stiraki i1so idaraetma gorarlarinin legitimliyini va effektivliyini artirir, eyni zamanda miios-
sisalorin sosial vo madani dayisikliklore uygunlagsmasini asanlagdirir. Buna gore do tadqiqatin
notico vo tdvsiyolori strateji idaroetmo tocriibolorini modernlosdirmok vo uzunmiiddotli
institusional dayaniqliliga nail olmaq istoyan ali tohsil miiassisolori ligiin praktik osas yaradir.

O9dabiyyat

1. Bryson, J. M. Strategic Planning for Public and Nonprofit Organizations. — New York:
John Wiley & Sons, — 2018. — 544 s.

2. Freeman, R. E. Strategic Management: A Stakeholder Approach. — Boston: Pitman, —
1984. — 276 s.

3. Middlehurst, R. “Changing internal governance: A discussion of leadership roles and
management structures in UK universities” // Higher Education Quarterly. — 2004. — Vol. 58,
Ne 4, — S. 258-279.

4. Kettunen, J. “A conceptual framework to help evaluate the quality of institutional
performance” // Quality Assurance in Education. — 2008. — Vol. 16, Ne 4. — S. 322-332.

5. Mintzberg, H. The Rise and Fall of Strategic Planning. — New York: Free Press, — 1994.
— 458 s.

6. Khalilov, T., Aliyev, V., Guliyeva, M., Babayeva, M. “Strategic management
mechanisms, directions, and functions in higher education” // Pak. j. life soc. Sci. — 2024. —
Vol. 22, Ne 2. —S. 12146-12162.

154



Baki Qizlar Universiteti Elmi asarlor Cild 26 Nel 2026(65)

7. OECD. Changing Patterns of Governance in Higher Education. — Paris: OECD
Publishing, — 2003. — 205 s.

8. Westerman, G., Bonnet, D., McAfee, A. Leading Digital: Turning Technology into
Business Transformation. — Boston: Harvard Business Review Press,— 2014.— 292 s.

9. Tapscott, D. The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of Networked
Intelligence. — New York: McGraw-Hill, — 2006. — 342 s.

10. Gartner Group. Strategic Roadmap for Digital Transformation. — Stamford: Gartner
Reports, — 2022. — 68 s.

11. Heeks, R. Implementing and Managing eGovernment: An International Text. — London:
SAGE Publications, — 2006. — 416 s.

12. Kaplan, R. S., Norton, D. P. Strategy Maps: Converting Intangible Assets into Tangible
Outcomes. — Boston: Harvard Business Press, — 2004. — 432 s.

13. Yildiz, M. Kamu Yonetiminde Dijitallesme ve Stratejik Dontisiim. — Ankara: Siyasal
Kitabevi, — 2022. — 312 s.

T.F.Xsdlilov

Ali tohsil miiassisalarinda strateji gorarvermads paydas istiraki vo malumat-asash
idaraetma yanasmasi
Xiilasa

Mogalado ali tohsil miiossisalorindo strateji gorarvermo proseslorinin miasir idaraetmo
toloblori kontekstindo formalasdirilmasi, paydas istirakinin bu prosesloro tosiri vo molumat-
osasli idaroetmo yanasmasinin totbiq imkanlar1 todqiq olunur. Qloballasma, rogomsal trans-
formasiya va tohsil xidmatlorinoe dair artan sosial toloblor ali tohsil sahasindo ¢evik, soffaf vo
hesabatli idaroetmo mexanizmlorinin totbiqgini zoruri edir. Bu baximdan strateji idaroetmoado
akademik heyat, tolobaloar, inzibati strukturlar, mozunlar, is diinyas1 vo digar xarici torafdaglarin
istirakinin tomin olunmasi gobul edilon qgorarlarin legitimliyini artirmaqla yanasi, onlarmn icra
somaraliliyini do yiiksoldir. Digar toraofdon, malumat-asasli idarsetmo yanagmasi roqomsal tex-
nologiyalar vasitesilo toplanan gostericilors asaslanaraq gerarvermanin obyektivliyini vo noti-
coyonliiliiytinii gliclondirir, risklori azaldir va institusional dayaniqliligi artirir. Magalads pay-
das istirakinin togkilati idaroetmodo institusionallasdirilmasi vo molumat analitikas1 vasitolo-
rinin strateji planlagdirmaya inteqrasiyasi istiqamatindo osas yanasmalar tohlil olunur. Notico
etibarilo, paydas istiraki ilo molumat-osasl idarsetmonin birgas totbiqi ali tohsil miiassisolorinda
idaraetma keyfiyyatinin yiiksoldilmasina, gorarlarin somarsliliyinin artirilmasina vo davamli
inkisafin tomin edilmasino xidmot edon miihiim mexanizm kimi asaslandirilir.
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T.®.XaauaoB

YuacTue cTeiKX0J1/1epOB B CTPATErH4€CKOM NPUHATUHM PellIeHHii B BbICIIMX
yueOHBIX 3aBeJIeHHsIX U MOAX0/1, OCHOBAHHBIH HA JAHHBIX
Pe3rome

B cratbe uccaenyrotes Bompockl (OPMHPOBAHUS CTPATETHUECKOTO MpOIecca MPUHATUS
peLIeHUH B BBICIIUX Y4YEOHBIX 3aBEJCHMSX B KOHTEKCTE COBPEMEHHBIX TpeOOBaHHM yrpas-
JICHHUS, @ TAK)KE aHATM3UPYIOTCS BIUSHUE YUYaCTHsI CTEHKXOJIIEPOB M BO3MOXKHOCTH ITPUMEHE-
HUS TI0JX0/la, OCHOBAHHOTO Ha JaHHBIX. [nobGanuszauus, uudpoBas TpaHchopMmauus U
pactymue OOIIEeCTBEeHHbBIE OKUIAHNS B OTHOIIEHHH 00Pa30BaTEbHBIX YCIYT 00yCIOBIUBAIOT
HE00XO0IMMOCTh BHEJIPEHUS THOKHX, MPO3PAUYHBIX U MOJOTYETHBIX MEXAaHU3MOB YIIPABJICHUS B
cdepe BrIcIIEro o0pazoBaHus. B TaHHOM KOHTEKCTE BOBJICUEHHE aKaJEMUYECKOTO IIEPCOHAA,
CTYAEHTOB, a/IMUHUCTPATUBHBIX CTPYKTYP, BBIITYCKHUKOB, IIpEJICTABUTENIEH OU3HECa U APYTUX
BHEIIHUX MAapPTHEPOB IMOBBIIIAET JETUTUMHOCTh TPHHUMAEMBIX CTPATETMYECKUX PEIICHUN U
crocoOcTByeT pocTy 3¢ dexTuBHOCTH UX peanuzanuy. OTHOBPEMEHHO MOJIXO0, OCHOBAHHBIN
Ha JaHHBIX, 00eCIIeYnBaeT OOBEKTUBHOCTh U PE3YJIBTATUBHOCTH YNPABICHYECKUX PEUICHUN
Osarojapst MCHOJb30BaHMIO LU(MPOBBIX HHCTPYMEHTOB, COOpPY M aHalIM3y KIIHOYEBbIX
IIOKa3aTeJIed, CHUKEHUIO HEONPEAEIEHHOCTH U MOBBIIIEHUIO YCTOMYNBOCTH OpraHu3anuii. B
CTaThe PacCMaTPUBAIOTCSI OCHOBHBIE HANPABJICHUS MHCTUTYLIMOHAIN3AUH y4acTUs CTEHKX0II-
JIEpOB B YINPABICHUH M MHTETPAIlMH aHAIMTHYECKUX MHCTPYMEHTOB B CTPATETHUYECKOE Ijia-
HupoBaHue. CrenaH BBIBOA O TOM, YTO COYETAHUE YYAaCTUS 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH U
yIpaBJICHUS HA OCHOBE JIaHHBIX BHICTYIAET YPPEKTUBHHIM MEXaHU3MOM ITOBBIIICHUS KAUECTBA
yIpaBieHus 1 00ecrieueHus! yCTOHUYMBOro pa3BUTHS BBICIINX YUEOHBIX 3aBEICHUI.

T.F.Khalilov

Stakeholder participation in strategic decision-making in higher education
institutions and a data-driven management approach
Summary

This article examines strategic decision-making processes in higher education institutions
within the context of contemporary governance requirements, focusing on stakeholder
participation and the applicability of a data-driven management approach. Globalization, digital
transformation, and increasing societal expectations toward educational services require
universities to implement flexible, transparent, and accountable governance mechanisms. In
this regard, involving key stakeholders—including academic staff, students, administrative
units, alumni, employers, and external partners—enhances the legitimacy of strategic decisions
and improves the effectiveness of their implementation. At the same time, a data-driven
management approach strengthens objectivity and results orientation in decision-making by
utilizing digital technologies to collect, analyze, and interpret performance indicators, thereby
reducing uncertainty and improving institutional sustainability. The article discusses key
approaches to institutionalizing stakeholder engagement and integrating data analytics tools
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into strategic planning. The findings suggest that combining stakeholder participation with
data-driven management significantly contributes to improved governance quality, enhanced
decision effectiveness, and sustainable development in higher education institutions.
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